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Das Unternehmergesprach: Joachim und Helmut Link, Geschaftsfiihrer des Mobelherstellers Interstuhl

., Einfache Burostuhle haben die Chinesen selbst™
H

Von der Schwibischen
Alb in die ganze Welt:
Mit Handarbeit und
Hightech haben es die
Bruder sogar in James-
Bond-Filme geschafft.

MESSSTETTEN, 26. Dezember
Obelhersteller lassen sich eini-
ges einfallen, damit sich Mit-
arbeiter am Arbeitsplatz fit-
ter fiihlen. Denn den Grof3-

teil des Tages verbringen Menschen in Bii-
ros im Sitzen. Das seien etwa 80 000 Stun-
den im Leben, sagt Helmut Link, einer
der beiden geschiftsfiihrenden Gesell-
schafter des Biiromobelherstellers Inter-
stuhl. Das sei zwar angenehm, aber alles
andere als gesund. Ein kleiner Sitzsensor
am Schreibtischstuhl soll deshalb kiinftig
Abhilfe schaffen und Beschéftigte zu Be-
wegung und wechselnden Sitzpositionen
animieren. Angebracht wird das mit ei-
nem Partner entwickelte Hilfsmittel am
Stuhl, dann funkt es Informationen an ei-
nen Rechner am Schreibtisch oder an
eine Funkuhr. Es informiert iiber das Sitz-
verhalten und schldgt gleichzeitig Ubun-
gen vor, um gegen den Bewegungsmangel
anzukdmpfen. ,Das ist Digitalisierung im
Stuhlbereich®, sagt der 48-Jéhrige.

Mehr als ein Jahr Entwicklungszeit
steckt in dem kleinen elektronischen Hel-
fer. Die Digitalisierung stellt nicht nur rei-
henweise liebgewonnene Geschéftsmo-
delle in Frage, sondern auch die Art, wie
wir arbeiten. Weg vom klassischen Ein-
zel- oder Grof3raumbiiro, hin zu offenen
Arbeitsbereichen und Zonen zur Erho-
lung. ,Das Biiro wird zum Wohnbereich
und Birogebdude mehr zu Begegnungs-
stiatten, sagt der 50 Jahre alte Joachim
Link. Das dndert auch die Anforderungen
an die Hersteller. So hat das Familienun-
ternehmen seit vier Jahren einen Bar-
stuhl im Angebot und seit zwei Jahren ein
Sofa. Das Hauptaugenmerk liegt aber wei-
terhin auf den klassischen Biirostiihlen.
Und bis eine ganze neue Serie entwickelt
ist, kann es zwei bis vier Jahre dauern.

Ein Stuhl kann aus bis zu 180 Einzeltei-
len bestehen, berichtet der dltere der bei-
den Briider. Am Stammsitz auf der Schwé-
bischen Alb verlassen pro Jahr eine Milli-
on Stithle die Fabrikhallen, die dann in
Biiros unter der Marke Interstuhl oder als
Arbeitsstiihle in Industrie und Laboren
unter der Marke Bimos zum Einsatz kom-
men. Der Exportanteil beider Marken
liegt bei 43 Prozent, wie Joachim Link
sagt. Die beiden Briider haben sich ehrgei-
zige Ziele gesetzt: Bis zum Jahr 2020 stre-
ben sie einen Umsatz von 200 Millionen
Euro an. Dabei setzen sie auf die weitere
Internationalisierung — und hier verstarkt
auf die Arbeitsstiihle von Bimos. Vor al-

baut werden, weil das Preisniveau der Pro-
dukte eher im oberen Bereich liegt.

,Wo die Arbeitskraft noch nicht so teu-
er ist, wird auch nicht so viel fiir einen
Stuhl ausgegeben®, sagt Helmut Link.
Beim Geschéft mit Sitzmdbeln lauft es so
wie in der Autoindustrie: Die Zulieferer
folgen den Herstellern. Auch aus diesem
Grund liefert das Familienunternehmen
Arbeitsstiihle fiir die Automobilfertigung
nach Osteuropa. Die Stithle sind aber
auch in Laboren in Skandinavien oder in
britischen Biotech-Unternehmen zu fin-
den. Grofibritannien ist der fiinftgrofite
Markt fiir das Unternehmen. Die Diskus-
sion um den Brexit macht die Geschéfte
nicht einfacher. Dort habe das Unterneh-
men 2017 mit 6 Millionen Euro seinen
Umsatz immerhin halten kdnnen, sagt
Helmut Link.

Mitten in der Innenstadt von London
hat der Mittelstindler einen Ausstel-
lungsraum mit 400 Quadratmetern Fla-
che. Dort schauten eines Tages Set-Desi-
gner der Filmproduktion von James
Bond vorbei. Und so kam der Kontakt zu
den Machern der Bond-Filme zustande.
Dreimal schon hat das Familienunterneh-
men seine Stiithle fiir eine Bond-Produkti-
on zur Verfiigung gestellt, zuletzt in
L»Opectre“. Das Product-Placement ist fiir
die Schwaben inzwischen ein wichtiger
Teil des Marketings. ,Wenn wir das zah-
len missten, wére unser Werbebudget
iberschritten und ausgeschopft®, sagt
Helmut Link. Er und sein Bruder erfah-
ren erst im Kino, wie die Stiihle als Requi-
site eingesetzt werden. Fir ihn kein Pro-
blem. Denn bislang habe die Filmcrew
das Produkt immer bestmoglich einge-
bunden. Da sei jeder Versuch der Ein-
flussnahme von aufBlen kontraproduktiv.
Im néchsten Bond-Kinofilm sei man wie-
der mit von der Partie. Und jeder Auftritt
wird flir gezieltes Marketing genutzt:
Fachhéndler organisieren in Kinos zum
Filmstart Kundentreffen, der Vertrieb
wird mit Informationen zu dem im Bond-
Film eingesetzten Modell versorgt. Somit
werden ein paar Sekunden Film Teil der
Firmenprésentation. Und obwohl in den
Filmen weder Markenname noch Logo
zu sehen sind, berichten die Links von
vielen Kunden, die genau das gezeigte
Stuhlmodell haben wollen.

Im Schnitt ist ein Biirostuhl in groBen
Unternehmen bis zu sieben Jahre im Ein-
satz. Die gesamte Branche sei gerade im
Aufwind, sagt Helmut Link. Die Unter-
nehmen seien bereit, in ihre Mitarbeiter
zu investieren, also auch in das Arbeits-
umfeld. Davon profitiert Interstuhl. Mach-
te der Mittelstdndler im Jahr 2012 noch
100 Millionen Euro Umsatz, so werden es
2017 wohl rund 162 Millionen Euro sein.
Die Anforderungen an die Stiihle sind je
nach Markt unterschiedlich. In Spanien
oder Italien werden aufgrund des Klimas
Stithle mit Netzriicken bevorzugt, in Russ-
land wiederum ist der groBere Profistuhl
besonders gefragt. Kernmarkt des Unter-
nehmens ist Zentraleuropa. In Chicago

Das Unternehmen

Die Interstuhl Biiromébel GmbH & Co. KG hat global mehr als 800 Mitarbeiter, 750
davon am Standort im schwébischen Mef3stetten im Teilort Tieringen. 1961 wurde
das Unternehmen gegriindet. Es entstand aus einer Dorfschmiede heraus. In Zeiten
des Wirtschaftswunders wurden zuerst Ndhmaschinengestelle produziert und dazu
dann Stiihle. Abnehmer war zunéchst die Textilindustrie auf der Schwébischen Alb.
Fiir 2017 wird ein Umsatz von rund 162 Millionen Euro — nach 152 Millionen Euro
im Vorjahreszeitraum — erwartet. Die Eigenkapitalquote liegt bei rund 50 Prozent.

Die Unternehmer

Der 50 Jahre alte Joachim Link (rechts) und sein 48 Jahre alter Bruder Helmut Link
sind geschéftsfithrende Gesellschafter des Unternehmens. Der Jiingere des Duos
liebdugelte in seiner Jugend mit einer Karriere als Skirennfahrer, zeitweise war er
auf dem Ski-Internat in Berchtesgaden. Doch nach der Schule folgte das Studium
der BWL und 1998 der Eintritt ins Unternehmen. Helmut Link ist fiir Vertrieb und
Marketing zusténdig. Sein Bruder Joachim ist studierter Wirtschaftsingenieur und
fiir Produktentwicklung und Finanzen verantwortlich. Er kam 1992 zu Interstuhl.

Foto Verena Miiller

Jahren ein kleines Montagewerk in Mexi-
ko mit derzeit 70 Beschéftigten. Dort wer-
den die aus Deutschland gelieferten Kom-
ponenten zusammengebaut, um den mit-
tel- und stidamerikanischen Markt zu be-
liefern. ,Ein Grund fiir den Gang nach
Mexiko war, dass die spanischen Banken
ihr Geschéft dort in der Region ausgebaut
haben®, sagt Joachim Link. Im Sinne ei-
nes einheitlichen Markenauftritts legen
die Unternehmen Wert darauf, dass mog-
lichst der gleiche Stuhl verwendet wird.
Dann kann es schon mal sein, dass eine

Auch in China will das Unternehmen
seine Aktivitdten verstidrken. Es ist schon
langer in Schanghai vertreten, nun soll
2018 eine oOrtliche Fertigung aufgebaut
werden. Bis zum Jahr 2020 sollen dafiir 3
Millionen Euro investiert werden. Es
gehe um die Produktion von hochwerti-
gen Stithlen. ,Einfache Stiihle haben sie
selbst.“ Joachim Link schmunzelt, als er
erzédhlt, dass im Jahr 1997 ein chinesi-
scher Hersteller erstmals einen Stuhl sei-
nes Unternehmens ohne Erlaubnis nach-
baute. ,,Alles war gleich — in der Broschii-

mit denselben Fehlern.“ Plagiate konne
man nicht verhindern. Dagegen juristisch
vorzugehen sei mithsam und teuer.
Deshalb schauen die beiden Schwaben
lieber nach vorne. Rund 25 Millionen
Euro wurden in den letzten fiinf Jahren
am Stammsitz investiert, auch in die Ferti-
gung. Bei der Herstellung der Stiihle ist
noch eine Menge Handarbeit notig. Der
fiir Produktentwicklung in der Geschéfts-
fiihrung verantwortliche Joachim Link
sagt: ,Bei weichen Materialien tun sich
Roboter schwer beim Nédhen.“ So sei das

lein im Textilbereich arbeiten deshalb
rund 100 Beschéftigte. Die beiden Ge-
schéftsfiihrer setzten bewusst auf die Fer-
tigung vor Ort. Die Kernfertigung im Hau-
se zu halten sei wichtig. Damit sei Zuver-
lassigkeit und Schnelligkeit gewidhrleistet.
Und so bleibe die Kompetenz vor Ort er-
halten. 45 Leute befassen sich bei Inter-
stuhl mit Forschung und Entwicklung,
um im Zeitalter von Industrie 4.0 auch im
Sitzen einen Hauch von Digitalisierung
einziehen zu lassen. Sensortechnik macht
es moglich, immer die optimale Sitzhal-
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